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A webshop fogyasztovédelmi audit részei

Probavasarlas Weboldal ellen6rzése

vasarloi utvonal ellendrzése uzemeltetdi és kapcsolati adatok

vélaszthatdé szallitasi / atvételi modok termékoldalak és termékleirasok

szallitasi dijak arak, akciok, egységarak

fizetési modok ASZF-en kivuli egyéb fogyasztdi tajékoztatasok: pl.

,garancia", visszakuldés, GYIK aloldalak

megrendelés véglegesitése féoldalon megjelend hirdetések (pl. ingyenes szallitas,
kupon, akcid)

visszaigazold e-mail tartalma
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Probavasarlas 2llitasi adatok Szallitési méd

ljes név *
ranyitészam (O GLS futar 1990
% Kiszallitas: 1-2 munkanap
os *
ilassz varost v

e . " . @ MPL futar 1990
A vasarloi atvonal ellendrzése soran “hézszém \ Kiszalltés: 2-3 munkanap

tapasztalt leggyakoribb hibak 3, hézssam

= Tovabb a fizetéshez
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A szallitasi modok és dijak eltérése

Weboldal - Szallitas aloldal Megrendelési folyamat - szallitasi mod valaszté

a 1
NOVASHOP Q W = () Nova sHoP RRVIR=
4| L = %ﬁ B v
szal I Itas Kosar Széilita's Fizetés Osszegzés
Szallitasi modok és dijak Szallitasi adatok szallitasi mod
Teljes név *
Teljes név | = GLS futarszolgalat
GLS futarszolgalat 1 990 Ft ot |@ b 2190 Ft
e o Packeta csomagpont
g O ED T3s0m
Utca, hazszam *
Uitca haezan = MPL futdrszolgalat
O™ Fasore

Telefon *

MPLfutsrszolgilat 2 490 Ft

Tovabb a fizetéshez ->

A Weboldal szallitasi inoformaciék + ASZF + vasarlasi folyamat = ugyanaz az informacié legyen
Amennyiben valtozik a szallitasi mod, szallitasi dij, akkor azt mindenhol vezesse at a webshop!.
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MPL atvételi mod

ténylegesen valaszthatonak kell lennie

() Nova sHoP 5L L) s

Kosar Szallitas Fizetés Osszegzés

Szallitasi adatok Szallitasi mod
Teljes név * - e

Teljes név @ ECB GLS

Irdnyitészam *

Iranyitészam O ‘ Foxpost

Varos *

Varos e @ Packeta

Utca, hdzszam *
Ha MPL-lel szeretné kérni
B a csomagot, irfjon nekiink

e-mailt.

Tovabb a fizetéshez >

Utca, hazszam

Telefon *

X NEM megftelel6

Az MPL atvételi mod ténylegesen nem valaszthatd a vasarlasi folyamatban.
(pl. egyaltalan nem elérhetd, vagy kulon kell jeleznie a vasarlonak ha ezt az
atvételi modot keéri)

v Megfelel6 megoldas

A Magyar Posta / MPL legyen ténylegesen vélaszthato a vasarlasi
folyamatban.

Nem elég tajékoztatni réla — a vasarlasi folyamatban is
valaszthatova kell tenni.
Vonatkozo jogszabalyi rendelkezés:


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1200335.kor
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1200335.kor
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1200335.kor
https://ugyved.fogyasztobarat.hu/ekereskedelem/

Fizetési modok eltérése
Webot o ugyanaz szerepel mindenhol? ... e

[P\ NovA sHop T -y () Nova sHoP GG P

Fizetési informaciok w co e—-
Kosar Széllitas Fizetés Osszegzés

Elérheto fizetési modok

a Bankkartya
@ Banki utalas

Fizetési mod Rendelés dsszesitése
; @ E Bankkartya '

O @ Banki utalas

oded

Tovabb az osszegzéshez 2>

& A fizetési mdédoknak és a kapcsolodd dijaknak is mindenhol egyezniuk kell. A vasarlot terhelé valamennyi tobbletkoltségrol el6zetesen
tajékoztatni kell. Amennyiben egy fizetési mod csak meghatarozott atvételi médnal vehetd igénybe, azt is jelezni kell elézetesen.
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Az utanvét fizetési mod dija

Utanvéet dija: 480 Ft

Fizetési modok aloldal szerint Vasarlasi folyamat szerint
Utanveét +690 Ft

A vallalkozas az adott fizetési mod igénybevételéért a fizetési moéddal osszefuggésben felmerult altala viselt koltséget
meghalado dijat nem szamithat fel."

45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet 7. §

Ha az utanvét dija: GLS: 390 Ft - MPL: 490 Ft - 50 000 Ft felett: 590 Ft » a webshop tajékoztatasaban is ennek megfeleléen, pontosan
kell szerepelnie.

Az utanvét dija nem lehet tetszélegesen meghatarozott 0sszeg, a futarszolgalat altal ténylegesen felszamitott dijat kell a fogyasztora

haritani. Amennyiben az utanvétel ingyenes, akkor azt is jelezni kell el6zetesen. Gyakori hiba: csak a vasarlasi folyamatban szerepel az
utanvet dija.
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Készpénzes fizetési lehet6ség — 2025. jalius I-tol

Van olyan fizetési mod a webshopban, amellyel a fogyaszto készpénzzel is tud

fizetni?
v Készpénzes utanvét v Személyes atvétel + készpénz
(futar + készpénz) (Uzlet / atvételi pont + készpénz)
v Készpénzbefizetés fizetési szamlara v Készpénzatutalasi megbizas

(csekk / posta)

& Pl.: Csak bankkartya + el6re utalas érheté el? » Javitsd: Legalabb egy féle mdédon biztositsd a webshopodban.
Vonatkozo jogszabalyi rendelkezés: Fgytv. 9. §

A szabaly nem jelenti azt, hogy minden webshopnak Uzlethelyiséget vagy pénztarat kell fenntartania.
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Osszefoglalo: 3 dolog, amit ellenérizz

Weboldalon feltiintetett Minden dij elore lathato MPL + készpénzfizetés
adatok= vasarlasi folyamat legyen biztositott legyen
szallitasi modok és dijak, fizetési ne csak a vasarlasi folyamatban Az MPL ténylegesen valaszthato

modok frissitése mindenhol deruljon ki, hogy mennyi a legyen, legalabb egy féle

szukséges, ha valtozik szallitas vagy az utanvét dija készpénzes fizetési mod legyen

elérhetd
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A vasarlas véglegesitése - ASZF elfogadasa

. ASZF checkbox
O Elfogadom az ASZF-et

v A vasarlo aktivan fogadja el
Ne legyen elére kipipalva.

2. ASZF link

v Az ASZF legyen innen megnyithatd
A Gyakori hiba: az ASZF nem kattinthato, vagy nem az ASZF van linkelve.

3. Rendelés leadasa csak ASZF elfogadasaval
[MEGRENDELEM]

v ASZF elfogadéasa nélkul ne lehessen rendelést leadni

Pl. GUres checkbox » kattintas » hibalUzenet: ,Az ASZF elfogadasa szlikséges."
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JAN

+ Ellendrizd a hirlevél
checkboxot is!

Feliratkozom a hirlevélre
X elére kipipalva

O Feliratkozom a hirlevélre
v avasarld dont


https://ugyved.fogyasztobarat.hu/ekereskedelem/

A fizetési kotelezettségre figyelmeztetés

Elfogadott gyakorlat V' Javasolt, biztonsagosabb megoldas

O Elfogadom az ASZF-et, és tudomasul veszem, hogy a [FIZETESI KOTELEZETTSEGGEL JARO MEGRENDELES]
megrendelés fizetési kdtelezettséggel jar. gomb

[MEGRENDELEM] gomb v A legmegfelel6bb, ha magan a gombon szerepel a

v Afizetési kdtelezettség egyértelmien megjelenik a figyelmeztetes

rendelés véglegesitésekor

@ A vasarlo szamara a rendelés leadasakor egyértelmu legyen, hogy a kattintassal fizetési kdtelezettséget vallal.

A hatdsagi gyakorlatban egyre nagyobb hangsulyt kap maga a rendelést véglegesité gomb felirata.

45/2014. (1l. 26.) Korm. rendelet 15. § (2) bekezdése

Jfizetési kotelezettséggel jaré megrendelés"
vagy ezzel egyenértékd, egyértelmid megfogalmazas
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A rendelés leadasa utan mikor jon létre a szerzodeés?

Ol

A rendelés leaddsa = a A szerz6dés akkor jon
Vasarlo leadja a rendelést vasarlo ajanlata létre, amikor a webshop
az ajanlatot elfogadja.
AJANLAT
02 Gyakori hiba: A megrendelések visszaigazolasanak

& tényleges folyamatatdl eltér a webshop altal kuldott
. . email tartalma (pl. a webshop egy masodik email utjan
WebShOp Vlssza'gaZOI / elfogad igazolja vissza a megrendelést, de mar az elsé

. automata email a megrendelés elfogadasardl szol.)
SZERZODES

A rendelés beérkezését elektronikusan haladéktalanul vissza kell igazolni.

48 oran belul nem érkezik visszaigazolas » megszUnik az ajanlati kotottség.

Ptk. 6:84. §, Ektv. 6. § (2)
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A visszaigazolo e-mail tartalma - “ oo

@ NOVA SHOP 2026. 4pr. 14. 10:27
ugyfelszolgalat@novashop.hu
ke Cimzett: On w
I. Termékadatok o N .
« Rendelését visszaigazoltuk

termék neve - mennyiség - ar < Rendelésszam: #NS-2026-1842
2. SZéI lités @ Uzemelteté: Nova Webshop Kft.

@. % Székhely: 1117 Budapest, Minta utca 12.

valasztott mod - dij - szallitasi cim

E-mail: ugyfelszolgalat@novashop.hu
Telefon: +36 1555 0182

3. Fizetés
valasztott fizetési mod

Megrendelt termék

D Keramia kavéscsésze — 2 db Termékek dija: 12 980 Ft

4. Végosszeg

. e , . 1D szllitasi mod: GLS hazhozszallitas szallitasi di: 1990 Ft
minden dijjal és kedvezménnyel egyutt

Fizetési mod: Bankkartya

5. Te lJeSitéS Végosszeg:

ahol relevans: varhato szallitasi / teljesitési id6
@ Csatolmanyok

6. Csatoland6 dokumentumok @ sz
Lasd kovetkezd dia

|

@ Elallasi J [ & Harmonizalt 1

nyilatkozatmintapdf — ol ¢rtesités pdf

45/2014. (11.26.) Korm. rendelet 18. §
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Mit kapjon meqg a vasarlo az e-maillel?

ASZF pdf Elallasi nyilatkozat.pdf Harmonizalt értesités

v a rendeléskor hatalyos verzié v jogszabaly szerinti minta v 2026. szeptember 27-t6l az
arukat értékesité webshopoknal

Gyakori hiba: a visszaigazolé e-mailben még egy évekkel kordbbi ASZF-verzié szerepel.

& ASZF_2023.pdf X
ASZF_2026_09_25.pdf v

Mindig a rendelés idépontjaban hatalyos ASZF kerUljon kikuldésre.

Két dolgot ellendrizz:

@ 1. Mit mond és mit tartalmaz a visszaigazolo e-mail?
2. Megkapja-e a vasarlé a megfeleld, aktualis dokumentumokat?
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| Termékek @‘ Szallitas és fizetés >‘ Visszakdildés ) Q \:_.7
W

- Weboldal audit

A weboldalak ellen6rzése soran tapasztalt
leggyakoribb hibak

A weboldalak leggyakoribb hibait grafikonnal is szemléltetve
meqg tudod nézni a Fogyaszto Barat webshop felmérésében iti.

B . =
B o]

iska lllatgyertya
tvaszon, belsé zsebbel Természetes viasz, 40 ra égési id6
Ft O 5790 Ft ©

Megnézem Megnézem

FOGYASZTO https://ugyved.fogyasztobarat.hu/ekereskedelem
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https://fogyasztobarat.hu/felmeres/eredmenyek/weboldal/

Impresszum, kapcsolati adatok
nem elég, hogy van, legyen aktualis is

[. E-mail-cim 2. Székhely / cégnév IMPRESSZUM
régi e-mail-cim » Elavult régi székhely vagy korabbi Uj e-mail v
elérhetéség X vallalkozas adata » Nem

frissitett cégadat X

KAPCSOLAT

o . . .. ) régi e-mail X
3. Nyilvantartasba vevo 4. Egyéni vallalkozo neve

hat()ség Kiss Péter X - Kiss Péter e.v. v FOOTER

hianyzo vagy hibas adat »
Hianyzé / pontatlan
nyilvantartasi adat X

régi székhely X

@ Ha valtozik egy cégadat, nézd végig, hol szerepel még a weboldalon.

FOGYASZTO
BARAT iigyvéd


https://ugyved.fogyasztobarat.hu/ekereskedelem/

Arak helyes feltuintetése
a fogyaszto altal ténylegesen fizetendo arat kell felttintetni

X NEM medfelel6 v Medfelelb
Nettd ar: 19 990 Ft + AFA Bruttd ar: 25 387 Ft

@ Fogyasztoknak a ténylegesen fizetendd, afat és kdtelezd terheket tartalmazd arat kell feltuntetni.

Fogyasztovedelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény 14. § (5) bekezdése

FOGYASZTO
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Akciok megjelenitése

nemcsak az arcsokkentés helyes feltiintetését nézik, hanem azt is ami mogotte van

/\ HELYTELEN

| : -
: e sl
: 4
b T e
s = gl
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ORIASI AKCIO

-25000Ft

Ajanlott fogyasztoi ar

20000Ft

Korabbi torzsvasarloi ar

15000 Ft

Mai akcios ar

Legkisebb dr az elmiilt 30 napban: 14 000 Ft

/\ HELYTELEN V)

Az elmult 30 nap ara: ‘ .

10 000 Ft ©

15000

| 4 ‘
s =3

12500 ‘

10000 ?Wm

7500 |

LIMITALT AKCIO ;
5000
315660 Ft o i Az elmiilt 30 nap legalacsonyabb 4ra
10 OOO Ft L/ﬁ Az ar végig valtozatlan volt 1 5 000 Ft
Akci6s ar
-33%

“ ° A legjobb, ha csak két ar szerepel:

a kordbbi ar athizva és az akcios dr.

A feltuntetett ,eredeti ar" egy ténylegesen alkalmazott korabbi ar legyen. Hatésagi ellendrzésnél az artdrténetet is bekérhetik.
Honapok o6ta folyamatosan ,akcios"? » érdemes felUlvizsgalni. A tul hosszu ideig (pl. 6 hdnap) tarté akcidét mar nem tekinti valodi

akcionak a hatosag.
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Egységarak feltlintetése
Gyakori hiba: hianyzik az ar mellol az egységar

Nemcsak kimért terméknél merul fel! El6érecsomagolt termék ugyanugy lehet egységar-koteles.

5 m kabel

Eladasi ar: 4 990 Ft
Egységar: 998 Ft/m

— 500 ml sampon

/' Eladasiar: 2990 Ft
7 Egységar: 5 980 Ft/I

250 g kaveé
Eladasi ar: 2 490 Ft
Egységar: 9 960 Ft/kg

Van a webshopban olyan termék, amelyet tomeg, térfogat, hossz vagy mas egység alapjan lehet 6sszehasonlitani?
L Ellendrizd, hogy megjelenik-e mellette az egységar. Csak az 50 ml, 50 g, 5 cm vagy a feletti kiszerelésl termékek esetében!
Egységar lehet példaul: Ft/kg - Ft/l - Ft/m - Ft/m2 - Ft/db

Iranyadd jogszabaly: 4/2009. (I. 30.) NFGM-SZMM egyuttes rendelet 4. §
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Termékleirasok:

elég informaciot kap a vasarlo?

X HIANYOS v RESZLETES

- termékfoto méret - anyag - muUszaki adatok - kompatibilitas -

- terméknév hasznalati jellemzdbk - egyéb |ényeges tulajdonsagok
- ar

SPremium minoseqgd, modern kialakitasu termeéek.”

Kevés informacioé a vasarlasi dontéshez

Nem a leiras hossza szamit — hanem hogy minden Iényeges tulajdonsag szerepeljen. Hatdsagi példa: iskola taska
esetében nem volt feltUntetve a taska teherbirdsa, igy az eladd nem tajékoztatott a termék lényeges tulajdonsagairol.
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Allitasok a termékrol

a termékoldalon irtaknak késobb is jelentosége lehet

Ol Kertlendo altalanos mondatok

Termékoldal allitas

24 o : A A termékleirasban A Az informaciok
,J00% vizallo" / ,Max. terhelhetéség: 150 kg foglaltak eltérhetnek pontossagaért nem
=4 4 2l n Véllalunk
o2 a valosagtol. felelésséget."

VASARLOI REKLAMACIO
O3

,A termék nem felel meq a leirasban szereplo
tulajdonsagnak."

@ A cél: az aktualisan értékesitett termékhez aktualis és pontos informacio tartozzon.
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Terméktipustol figgo kulon informaciok

ELELMISZER KOZMETIKUM

oOsszetevok - allergének - kotelezé élelmiszer- Osszetevok - rendeltetés - figyelmeztetések
informaciok

FLEKTRONIKAI TERMEK ADATTAROLO ESZKOZ
energiacimke adattorlé koédra vonatkozo tajékoztatas — ahol
relevans

Ellenérizd: Megadtam a termék Iényeges tulajdonsagait? Vonatkozik erre a terméktipusra kulon
tajékoztatasi kotelezettség?

FOGYASZTO
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Gyartoi adatok hianya a termékoldalon

Vv terméknév Vv ar
Vv foto V' leiras

? GYARTO ADATAI

(EU) 2023/988 rendelet - 19. cikk
Alkalmazandod: 2024. december 13-t6l

Az online termékajanlatban:

v gyarto neve / kereskedelmi
neve

V' elektronikus cime

v szuikséges figyelmeztetések
és biztonsagi informaciok

v unios felel6s személy neve

@ A gyartdoi adatok még mindig sok webshop termékoldalardl hianyoznak.
( GPSR rendelet: (EU) 2023/988 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet)

FOGYASZTO
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v postai cime

Vv termék azonositasara

alkalmas informacio

Ha a gyarto nem EU-s:

v postai és elektronikus cime

https://ugyved.fogyasztobarat.hu/ekereskedelem/



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A32023R0988
https://ugyved.fogyasztobarat.hu/ekereskedelem/

Nemcsak az szamit, mi hianyzik a
termeékleirasbol — az is, mit allitunk

GARANCIA PENZVISSZAFIZETESI GARANCIA  ZOLD ALLITASOK

»1 €V garancia" .30 napos pénzvisszafizetési garancia" ,Kornyezetbarat" - ,Fenntarthaté" - ,Oko"
Mit jelent pontosan? J6tallas? Hol vannak a feltételek? > mely Mire alapozzuk? Igazolhaté? Egyértelmd
Kellékszavatossag? Gyartoi vallalas? termékekre - milyen hataridével - milyen a fogyasztonak?

A fogyasztdi jogokat pontos megnevezéssel feltetelekkel - hogyan érvényesithetd

és megfelels idétartammal kommunikaljuk.
A garancia kifejezést ne hasznaljuk!

VASARLOI ERTEKELESEK
*kkkk 4,8/5

Hogyan ellenérizziik az értékelések valédisagat?
,Ertékelések szabalyzata / tajékoztato"

@ Minden termékoldali allitas legyen pontos, egyértelmu és igazolhata.
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Ao S

ASZF-en kiviili fogyasztoi tajékoztatasok

Visszakuldés / Elallas A Garancia / Jotallas A
Szallitas mentpont A GYIK A
Akciok / kuponok A

C Gyakori audit-tapasztalat: a régebben létrehozott, ritkdbban frissitett aloldalakon maradnak bent
legkdnnyebben az elavult vagy pontatlan informaciok.
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Gyakori hiba a ,Visszakuldés" aloldalakon
a hataridok

X NEM megfelel6 v' A helyes folyamat

JAterméket az atvételtdl szamitott 14 napon belul
visszakUldheted."

Ol

Termék atvétele

02

14 nap az elallas kozlésére
O3

Elallas kozlése

04

ujabb 14 nap a termék visszakuldésére

@ 14 nap az elallasi nyilatkozatra + 14 nap a visszakuldésre.
Gyakori hiba: elallas jelzése csak emailben. (a fogyaszté barmely formaban jelezheti az elallast.)
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Gyakori hiba a ,Visszakuldés" aloldalakon

felbontas és garancia

FOszabaly: a fogyaszto jogosult Ha ezen tul hasznalja

v a fogyaszto felbonthatja > az elallasi jog fészabaly szerint nem szlUnik meg

v megvizsgalhatja > értékcsokkenés merulhet fel

v Kiprobalhatja a szukséges mértékben Kivétel lehet példaul: egészségvédelmi vagy higiéniai okbaol
vissza nem kuldhetd, zart csomagolasu termék felbontasa.

~Pénzvisszafizetési garancia 14 napon belul!"

& > a 14 napos elallasi jogot a webshop sajat kedvezményeként tunteti fel

@ " Csak bontatlan, eredeti csomagolasu terméket veszUnk vissza." Felbontas # automatikusan az elallasi jog elvesztése
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Garancia / Jotallas aloldal

gyakran elavult tartalommal

/\\ Régi tajékoztatas: 1 év garancia" — a minimum j6tallasi idé 2 év!

KOTELEZO JOTALLAS GYARTOI JOTALLAS
jogszabaly alapjan # onkéntes vallalas
L a webshop (eladd) kotelezettsége L kulon feltételek szerint

@ Legyen egyértelmu, milyen jogrdl, milyen idétartamradl és kinek a vallalasardl van szo.
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Tiltott felel6sségkizar6 mondatok

A csomag sérulését 72 éran LA technikai hibakert, A képek csak illusztraciok, a
belul jelezni kell, ezt kdovetden elirasokeért, hibas arakert termék a valdsagban eltérhet."
reklamaciot nem fogadunk el." felel6sséget nem vallalunk." o .

> Atermék képe, leirasa
> A futarszolgalat altal > Altaldnos lényeges, vasarloi dontést
meghatarozott karbejelentési felel6sségkizaraskéent befolyasold tényezd.
hataridd nem roviditheti le a problémas.
fogyaszto

igényérvényesitésének idejét.

& A webshop sajat Uzleti vagy logisztikal kockazata nem harithato at automatikusan a fogyasztora.
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Kuponok és ingyenes szallitas

a feltételek legyenek el6re lathatok
Kupon

X NEM megfelel6 v Medfelel6
,MOST 10% KEDVEZMENVY!" ,10% kedvezmeény 20 000 Ft felett akcios termékekre nem érvényes."

Csak a vasarlasi folyamat soran derul ki:

mMin. 20 000 Ft vasarlas esetén
akcios termékre nem érvényes
regisztracio szukséges

Ingyenes szallitas

X NEM megfelel6 v Megfelel6
JINGYENES SZALLITAS!" ,Ingyenes GLS szallitas 30 000 Ft felett."

> csak késébb derul ki: kizarolag GLS esetén, 30 000 Ft felett

@ A f6 feltételek mar a promocios kommunikaciobol legyenek megismerhetdk.

FOGYASZTO
BARAT iigyvéd


https://ugyved.fogyasztobarat.hu/ekereskedelem/

Uj fogyasztovédelmi auditpontok 2026-ban

- h

Online elallasi funkcio Harmonizalt értesités

2026. junius 19-t4l 2026. szeptember 27-tdl

jol 1athato és hozzaférheté , Elallas

arut ertékesité webshopoknal
a szerzddéstol”

ZET o jol lathatoé weboldali megjelenités
,Elallas megerdsitése, gomb

, , : f ) szines / RGB valtozat
automatikus visszaigazolas tartos O
adathordozon '

szerkeszthetd

A harmonizalt értesités alkalmazasa
nemcsak a webshopokra, hanem a
hagyomanyos Uzletekre is kotelezd.

@ Uj szabaly = Uj ellenérzési pont — a weboldalt idészakonként érdemes felllvizsgalni

FOGYASZTO
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&

GARAN cimke

2026. szeptember 27-t6l

Termékenkeént kell megjeleniteni, ha:

2 évet meghaladd gyartoi
tartdssaqi jotéllas van ra
dijmentes

a teljes termékre Kiterjed

a gvarto az eladd rendelkezésre

bocsatotta az informaciot
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FOGYASZTO
D,

KOSZONOmM a
figyelmet!

Dr. licsik Tilla

2026. szeptember 25. | Fogyasztévédelmi webshop-auditok webindrium

E-mail ugyved@drilcsiktilla.hu

Web https://drilcsiktilla.hu, https://ugyved.fogyasztobarat.hu/ekereskedelem/

® Visszanézhetdé webinariumok: https://ugyved.fogyasztobarat.hu/webinar-tartalom/
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